
CONDICIONES ENVÍO DE DORSAL

Carrera Clásica SALTO 15K Donostia San Sebastián. 22 de Octubre de 2023

Condiciones del servicio envío postal de dorsal+camiseta.

El servicio de envío postal de dorsales y camisetas estará sujeto a las siguientes condiciones. Solicitar el servicio

significará expresamente que se han leído y aceptado las mismas.

1. Se podrá contratar el servicio hasta el día 1 de Octubre, incluido, tanto para la distancia de 5Km como para

la de 15Km indistintamente de la modalidad en la que participen.

2. El servicio será exclusivamente para envíos dentro de la península e islas canarias y baleares. No podrán

hacerse envios al extranjero.

3. Repasa bien la dirección de entrega. En caso de que haya un error en la dirección postal y no se pueda

realizar el envío, la organización no realizará un segundo envío ni habrá posibilidad de recoger el dorsal en

el Welcome Point o el día de la carrera. No se admitirán cambios en la dirección de envío una vez

completado el formulario de inscripción.

4. Se podrá cancelar el servicio de envíos mandando un email a 15K@15Ksansebastian.com antes del 1 de

Octubre, sin que ello suponga devolución alguna de dinero. En este caso, el dorsal se recogerá en el punto

de entrega habitual del Welcome Point y no se podrá asegurar la talla de camiseta solicitada.

5. Los envíos saldrán durante la semana del 2 al 6 de octubre por mediante el Servicio Especial de Paquetería

de Correos según sus condiciones y compromisos

a. Entrega en 48/72 h

b. Garantía de realización de 2 intentos de entrega a domicilio y bajo firma en el plazo garantizado.

Si no pudieran realizar la entrega por no haber nadie en la dirección de entrega, dejarán un aviso

en el buzón del destinatario indicando la oficina a la que podrá ir a recogerlo en un máximo de

15 días.

c. Reducción de emisiones y huella ambiental.

6. La organización no se responsabiliza de pérdidas, olvidos, robos o deterioro del dorsal. Una vez efectuado

el envío y es recibido por parte del participante, éste será el único responsable de custodiar y llevar el

dorsal-chip correctamente a la salida. No se repondrán chips ni dorsales el día de la carrera.

7. No se podrán hacer cambios de tallas de camisetas. Se enviará la talla de hombre/mujer indicada en el

formulario de envío.
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